
 

 

 لعاملات المنازل الرابعة قانونية التوعية الجلسة 

 من الجنسية السيرلانكية 

 

افق    يومركز  المنظم   المو قانونية  صباحًا  10الساعة    2025أبريل    11الجمعة  توعية  ، جلسة 

الجنسية من  المنازل  عاملات  استهدفت  بالعاصمة  السيرلانكية  شاملة  المركز  مقر  في  وذلك   ،

ا ) 21 عمّان. حضر الجلسة
ً
 .ذكور( 6أنثى و 15مشارك

الأردن،  في  والعمالية  القانونية  بحقوقهن  المشاركات  وعي  مستوى  رفع  إلى  الجلسة  هدفت 

وتزويدهن بإرشادات عملية تساعدهن على التعامل مع مختلف التحديات التي قد تواجههن في  

 .بيئة العمل، بالإضافة إلى توضيح مخاطر الاتجار بالبشر وسبل الحماية القانونية المتاحة
 

 :محاور الجلسة الرئيسية ❖

 :الحقوق والواجبات ��

المالية  • المعاملات  للرواتب   :توثيق  دقيقة  بسجلات  الاحتفاظ  ضرورة  على  التأكيد 

 .والمستحقات لتفادي النزاعات

الأوضاع • التعرض   :تصويب  حال  في  المختصة  للجهات  الشكاوى  تقديم  آلية  شرح 

 .لانتهاكات 

العمل • عقد  على   :انتهاء  الحصول  وضمان  العقد  لإنهاء  القانونية  السبل  توضيح 

 .المستحقات

 .التأكيد على احترام بنود عقد العمل ونظام العاملين في المنازل  :التزامات العاملة  •
 

 :معلومات التواصل ومعيقات الوصول إلى العدالة ��

مثل • المعنية  بالجهات  الاتصال  بمعلومات  المشاركات  السفارة،   تزويد  العمل،  وزارة 

 .ومنظمات المجتمع المدني

 .وتوعية العاملات بآليات الحماية عند التعرض للخطر أرقام الطوارئ  توفير  •

 



 

 

مثل • التحديات  أبرز  المعرفة    مناقشة  وعدم  اللغة،  صعوبات  الترحيل،  من  الخوف 

 .، مع تقديم حلول مثل توفير مترجمين قانونيينبالحقوق 
 

 :تقادم الحقوق العمالية ��

 .شرح مفهوم التقادم، وأهمية المطالبة بالحقوق خلال المهلة القانونية •
 

 :الاتجار بالبشر ��

 .التعريف بالجريمة وأشكال الاستغلال المرتبطة بها •

، وضرورة  عدم تسليم الوثائق الرسمية لجهات غير موثوقة  تقديم نصائح وقائية مثل •

 .التواصل مع جهات الدعم حال الاشتباه بوجود استغلال
 

 :توزيع المواد التوعوية ��
 

على المشاركات تحتوي على معلومات شاملة حول الحقوق،   مواد مكتوبة ومبسطة  تم توزيع

 .وطرق الحماية من الانتهاكات والاستغلال
 

 :التوصيات ❖

 .تعزيز الدعم القانوني والنفس ي المستمر للعاملات •

 .تسهيل إجراءات تقديم الشكاوى  •

 .مواصلة عقد الجلسات التوعوية بشكل دوري لضمان استدامة المعرفة القانونية •
 

لعاملات مشاركات، للإجابة    ثلاث استشارات قانونية فردية  وفي ختام الجلسة، قدم فريق المركز 

 .عن استفساراتهن ومساعدتهن في معالجة قضايا خاصة تتعلق بظروف عملهن
 


