
 

 

 لعاملات المنازل  الثالثةتوعية الجلسة 

 من الجنسية الإثيوبية 

 

 

ظمت يوم ركز  المفي إطار حرص  
ُ
افق    على تعزيز حماية حقوق عاملات المنازل في الأردن، ن أبريل    4الجمعة المو

   10، الساعة  2025
 
، وذلك عاملة منزل من الجنسية الإثيوبية 30  ، جلسة توعية شاملة استهدفتصباحا

 .في مقر المركز بالعاصمة عمّان

هدفت الجلسة إلى رفع وعي المشاركات بحقوقهن القانونية والعمالية، وتزويدهن بالإرشادات العملية التي  

مكنهن من حماية أنفسهن من الاستغلال والانتهاكات المحتملة، كما تم تسليط الضوء على 
ُ
مخاطر الاتجار    ت

 .وآليات الحماية منه  بالبشر 

 :أبرز محاور الجلسة ❖

 :الحقوق والواجبات ��

المالية • المعاملات  لتجنب   :توثيق  المالية  والمستحقات  الرواتب  توثيق  أهمية  على  التأكيد  تم 

 .النزاعات

 .شرح آلية تقديم الشكاوى للجهات المختصة في حال وجود مخالفات :تصويب الأوضاع •

العمل • عقد  العلاقة   :انتهاء  انتهاء  عند  العاملة  حقوق  تضمن  التي  القانونية  الإجراءات  توضيح 

 .التعاقدية

 .التأكيد على ضرورة الالتزام بشروط عقد العمل ونظام العاملين في المنازل  :التزامات العاملة •
 

 :معلومات التواصل ومعيقات الوصول إلى العدالة��

وزارة العمل، السفارة، ومنظمات حقوق    تزويد العاملات بمعلومات اتصال بالجهات المعنية مثل •

 .الإنسان

 .للتعامل مع حالات الخطر أرقام الطوارئ  توفير  •

، مع  الخوف من الترحيل، ضعف المعرفة القانونية، وصعوبات التواصل  مناقشة التحديات مثل •

 .تقديم حلول عملية كتوفير مترجمين وتبسيط إجراءات الشكوى 

 

 



 

 

 :تقادم الحقوق العمالية ��

 .شرح مفهوم التقادم وأهمية المبادرة بالمطالبة بالحقوق خلال الفترة القانونية المسموح بها •

 :بالبشر الاتجار  ��

 .تعريف العاملات بمخاطر الاتجار بالبشر وطرق التعرف على المؤشرات التحذيرية •

 .عدم تسليم جواز السفر لأي جهة غير رسمية تقديم نصائح للحماية، مثل •

 .تشجيع العاملات على التبليغ الفوري في حال الاشتباه بأي حالة استغلال •

 :وتوصيات  توعوية مواد ❖
 

للمشاركات تتضمن معلومات عن الحقوق وطرق الحماية، إلى    مواد توعوية مكتوبة ومبسطة   تم توزيع

 :جانب توصيات بضرورة

 .للعاملات  استمرار الدعم القانوني والنفس ي •

 .تسهيل آليات تقديم الشكاوى  •

 .الاستمرار في عقد الجلسات التوعوية بشكل دوري •

 

تقديم تم  الجلسة،  ختام  فردية  وفي  قانونية  استشارات  أسئلتهن    ثلاث  على  للإجابة  مشاركات،  لعاملات 

 .وتقديم الدعم القانوني المناسب لحالاتهن الخاصة
 


